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A Atividade de
Atendimento
Fraterno Pelo Didlogo

“Vinde a mim todos vos
que estais aflitos e
sobrecarregados, que eu
vos aliviarei.”

(Jesus - Mateus 11: 28)



Objetivo:

> Conhecer a atividade do Atendimento
Espiritual de ATENDIMENTO FRATERNO
PELO DIALOGO.
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Atividades do AE no Centro Espirita

. Recepcao .
Visita aos Lares, P Atendimento

Presidios e Fraterno pelo
outros Dialogo

ORIE(r:ITAQA() Explanacao do
~ AO CENTRO R
Implantagao do ESPIRITA Evangelho a Luz

Evangelho no Lar da Doutrina
Espirita

Atendimento
Espiritual p/
Passe

Evangelho no Lar
e no Coracdo Irradiacao




Uniformizando a linguagem: quem sdo os
participantes do AE no Centro Espirita?

» Atendentes: trabalhadores do Centro Espirita
capacitados para a tarefa;

» Atendidos: Os que buscam o atendimento
fraterno na Casa Espirita.
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Fundamentagdo Evangélica do AE:

Acolher as pessoas, por meio de acoes
fraternas e continuadas, de conformidade com
os principios do Evangelho a luz da Doutrina
Espirita, oferecendo aos que frequentam o
Centro Espirita - em especial aos que o
procuram pela primeira vez - o0 apoio, O
esclarecimento, a consolacao e o amparo de

que necessitam para vencer as suas
dificuldades”

(Orientacao Ao Centro Espirita, FEB 206, item lll - Atendimento Espiritual no
Centro Espirita)
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O Centro Espirita: onde “"acontece” o AE.

» O Centro Espirita:

0 € uma instituicao que representa os bracos
abertos e estendidos a acolher e envolver todos
0s irmaos que Jesus nos encaminha.

Q€ a casa em que as almas encarnadas e

desencarnadas podem encontrar Jesus, na
pessoa de seus trabalhadores e de suas
atividades.

/e

2O
S

L\



oot

8

O Centro Espirita

> Esses grupos, correspondendo-se entre si,
visitando-se, permutando observacoes, podem,
desde ja, formar o nucleo da grande familia
espirita, que um dia consorciara todas as
opinides e unira os homens por um unico
sentimento: o da fraternidade, trazendo o

cunho da caridade crista.”

KARDEC, Allan. O Livro dos Médiuns. Cap. XXIX, item 334) - (Orientacao Ao
Centro Espirita, FEB 206, introducao)

ORIENTACAO
AO CENTRO

ESPIRITA
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Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo

‘Nao vos deixarel orfaos; voltarel para
vOos. Dentro de pouco tempo o0 mundo nao
me vera mais; entretanto, v0s me vereils.
Porgue Eu vivo, e vos da mesma forma

viverels.”
(Jesus - Joao 14:17-18)



Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo
> Conceito:

<« O Atendimento Fraterno pelo Dialogo consiste em
receber fraternalmente aquele que busca o Centro
Espirita, dando-lhe a oportunidade de expor,

livremente e em carater privativo e sigiloso, suas
dificuldades e necessidades.

> Finalidade:

< Acolher, de forma fraterna e solidaria, dentro dos
principios do Evangelho a luz da Doutrina Espirita,
ouvindo e orientando com respeito, atencao e
humildade aquele que procura auxilio no CE.
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Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo
> Motivacoes para o Atendimento Fraterno:

« Deseja fazer uma visita e/ou integrar-se as
atividades do Centro Espirita;

- Deseja receber ajuda material e/ou espiritual;
» Deseja informacao ou estudo;

» Necessita de assisténcia, orientacao doutrinaria
Oou amparo;

> Morte de entes queridos;

» Tem interesse em conhecer a Doutrina Espirita e
o trabalho espirita.
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Atividade de Atendimento Fraterno M.
pelo Dialogo
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> Equipe:
. Um coordenador para estruturar, capacitar e

coordenar os assistentes para o atendimento
fraterno;

. Trabalhadores de recepcao e atendimento
fraterno escalados em numero suficiente
para atender a demanda de cada CE;

IIl. Os Assistidos, que buscam o atendimento
fraterno.
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Atividade de Atendimento Fraterno

pelo Didlogo

> Praticando o atendimento fraterno/sugestao de
rotina:

» Cumprimentar e dar as boas-vindas.
» Colocar aquele que chega a vontade, sem constrange-lo.

< Receber o atendido, ouvindo-o e identificando-lhe os
problemas, caréncias ou aspiracoes, orientando-o
segundo os principios evangélicos a luz da Doutrina
Espirita.
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Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo

> Praticando o atendimento fraterno:

< Reerguer a autoestima e a esperanca, esclarecendo-o
de que, com apoio espiritual, somente ele podera
mudar o quadro de sua preocupacao, atraves da
propria posicao mental e renovacao intima.

« Apos acolher fraternalmente quem chega, identificar
o motivo de sua vinda e oferecer-lhe os recursos de
que o Centro Espirita dispoe para atendée-lo na sua
necessidade: cursos, reunioes, evangelizacao da
crianca e do jovem e outros.
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Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo

> Praticando o atendimento fraterno:

a Orientar, sempre, para a necessidade da realizacao
do Evangelho no Lar, estimulando-o para o
desenvolvimento do habito da leitura saudavel e para o
estudo, sugerindo os livros adequados da Codificacao
Espirita e obras complementares.

1 Apos as devidas orientacoes, se necessario,
encaminhar o assistido para a reuniao de explanacao do
Evangelho e para o passe.
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Atividade de Atendimento Fraterno -}
pelo Dialogo
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> Recomendacoes:

a Selecionar e capacitar, continuadamente os
colaboradores que tenham um perfil adequado para a
tarefa: conhecimento evangelico-doutrinario,
maturidade emocional, bom senso, empatia, alegria,
afetividade, naturalidade e seguranca.

QO Evitar o aconselhamento e a atitude de psicologo,
mesmo possuindo habilitacao para tal.

a Estipular um tempo medio para cada atendimento.




Atividade de Atendimento Fraterno
pelo Didlogo

‘E os seus discipulos disseram-lhe: De
onde nos virlam, num deserto, tantos paes
para saciar tal multidao?”

“Quantos paes tendes?”

“Qual o tamanho da multiddo? Ora, os que
tinham comido eram quatro mil homens,

aléem de mulheres e criancas.”
(Mateus 15:33, 34 e 38)
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UNAO ESPIRITA MINEIRA

O Atendimento Espiritual no
Centro Espirita é pura relagdo.

E uma grande oportunidade de
trabalho para os Espiritas, no
caminho da evolucao.

Que a Paz do Senhor
permaneca conosco.
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